
 

RETOURFORMULIER 
 
Nogmaals hartelijk dank voor uw bestelling bij Q24U group. Wij hopen dat u tevreden bent met uw aankoop en deze  
volledig aan uw verwachtingen voldoet. Uw bestelling is met de grootste zorg uitgevoerd en wij streven dan ook naar  
een perfecte kwaliteit voor alle artikelen die u ontvangt. 
 
Indien u toch één of meerdere producten aan ons wilt retourneren bent u verplicht zich aan de voorwaarden van 
Q24U te houden. Neem de pagina Retourneren op de website onder het kopje Klantenservice goed door en vul uw 
gegevens op dit formulier volledig en nauwkeurig in. Indien dit formulier en of een andere referentie ontbreekt zal 
de afhandeling veel langer duren. 
 
Duidelijk uw gegevens invullen met BLOKLETTERS: 
 
 
 Datum: ............................................................................ 
 
 Naam: ............................................................................ 
 Tel. nr: ............................................................................ 
 
 Ordernummer: ............................................................................ 
 Artikel nummer(s): ............................................................................ 
 
 
Reden retour: 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
 
 
Gewenste vervolg actie:  
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
 
 
Retour adres: 
 
Q24U (retour) 
Marinus Spronklaan 49 a 
4205 CG  Gorinchem 
The Netherlands 

 

U bent verantwoordelijk voor de zending. U dient uw PostNL Track & Trace code goed te bewaren. 
De kosten voor het retour sturen van de zending zijn voor eigen rekening. 
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